
 
 

Παραςκευι, 18 Δεκεμβρίου 2015 
 

 
08:30 - 09:00  Προςζλευςθ – Καφζσ 
 
09:00 - 09:15  Welcome – Ειςαγωγι  
  Π. Γκεζερλθσ  
 
09:15 - 10:45  Χρθςιμοποιώντασ με επιτυχία τα Social Media για το ξενοδοχείο ςασ 
                               Β. Ποφλιου  
 
 
10:45 - 11:00  Διάλειμμα – Καφζσ  
 
11:00 - 12:00 Δθμιουργώντασ Online περιεχόμενο για το ξενοδοχείο ςασ  
                               Β. Ποφλιου 

 
12:00 - 13:00      SEO: Ανεβάςτε το ξενοδοχείο ςασ ςτα πρώτα αποτελζςματα των μθχανών αναηιτθςθσ 
                               Γ. Κωνςταντόπουλοσ 

 
13:00 - 13:30       Πωσ διαχειρίηομαι τα online reviews από πελάτεσ 
                               Γ. Κωνςταντόπουλοσ 
 
13:30 – 14:00      Η διαδικτυακι διαδρομι του ταξιδιώτθ 
                               Δ. Σερίφησ 

 
 

14:00 – 14:30       Διάλειμμα – Light Lunch 
 
 
14:30 – 15:30       Επιτυχθμζνοσ ςχεδιαςμόσ & βελτιςτοποίθςθ website για περιςςότερεσ κρατιςεισ 

Δ. Σερίφησ 
 

15:30 – 16:30      Web Analytics για ξενοδοχειακζσ επιχειριςεισ 
  Δ. Σερίφησ 
 
16:30 - 17:15       Αποτελεςματικι ςυνεργαςία με online μθχανζσ κρατιςεων  
                               & Online τουριςτικά πρακτορεία για κερδοφόρεσ κρατιςεισ 
                               Δ. Σερίφησ 
 
17:15 – 18:00      Adwords: διαφιμιςθ ςτο διαδίκτυο για ξενοδοχειακζσ επιχειριςεισ 

Δ. Σερίφησ 
 
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 
 

Σάββατο, 19 Δεκεμβρίου 2015 
Ειςηγητθσ: Π. Γκεζερλθσ  

 
 

08:30 - 09:00  Προςζλευςθ – Καφζσ 
 
09:00 - 10:00  e-mail marketing για τουσ επιςκζπτεσ του ξενοδοχείου ςασ  
    
10:00 - 11:00  Πωσ κάνω ζρευνα ανταγωνιςμοφ online (εντόσ τθσ περιοχισ μου) 
                                
 
11:00 - 11:15  Διάλειμμα – Καφζσ  
 
 
11:15 - 12:15 Διεκνζσ Digital Marketing για τον Κλάδο τθσ Φιλοξενίασ  
                                
12:15 - 13:45      Online business planning για ξενοδοχειακζσ επιχειριςεισ 

 
 
13:45 - 14:15       Διάλειμμα – Light Lunch 
 
 
14:15 – 17:15      Workshop:  Δθμιουργώντασ τθν online ςτρατθγικι τθσ μονάδασ μου 
                                  
17:15 – 18:00      Exams  
 
 
 


